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Notas, Avisos e Adverténcias
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0 computador.

A AVISO: um AVISO indica possiveis danos ao hardware ou a perda de dados e
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A ADVERTENCIA: uma ADVERTENCIA indica um potencial de danos a propriedade,
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Visao geral técnica

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar descarga eletrostatica, elimine a eletricidade
estatica do seu corpo usando uma pulseira antiestatica ou tocando
periodicamente em uma superficie metalica sem pintura (como um conector do
computador).

A AVISO: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
0s danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Visdo geral técnica | 9



Visao interna do computador

tampa frontal
suporte da placa grafica (opcional)
placa de sistema

fonte de alimentacio

NI B R

unidade 6ptica secunddaria
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Componentes da placa de sistema
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11

13

21

23

25

27

conector de alimentac¢io (PWR2)

conector do ventilador do
processador (CPU_FAN)

conector do médulo de memoéria

(DIMM1)

conector do médulo de meméria

(DIMM2)

jumper de redefinigio de senha

(PSWD)

conector da unidade SATA (SATA
0)

conector da unidade SATA (SATA
1)

conector da unidade SATA (SATA
2)

conector da unidade SATA (SATA
3)

conector USB do painel frontal
(F_USB2)

conector de dudio do painel frontal
(F_AUDIOI)

slot da placa PCI Express x1
(PCI-EX1_2)

slot da placa PCI Express x16
(PCI-EX16_1)
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12

14

16
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22

24

26

soquete do processador

conector do médulo de meméria

(DIMMS3)

conector do médulo de memoria

(DIMM4)

conector de alimentagdo principal

(PWRI)

jumper de redefini¢io do CMOS
(RTCRST)

conector do botio liga/desliga

(F_PANEL)

conector USB do painel frontal

(F_USBI)

conector USB do painel frontal

(F_USB3)
soquete da bateria (BATTERY)

conector USB do painel frontal

(F_USB4)

slot da placa PCI Express x1
(PCI-EX1_3)

slot da placa PCI Express x1
(PCI-EX1_1)

slot da miniplaca
(PCIE_MINICARD)

conector do ventilador do chassi (SYS_FAN 1)
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Antes de comecar

Este manual apresenta os procedimentos para a remogio e instalagio dos
componentes do computador. A menos que seja especificado de outra forma,
supdem-se que as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

*  Foram exccutadas as etapas descritas em Como desligar o computador ¢
Instrucoes de seguranga.

*  Vocé leu as informagdes de seguranca fornecidas com o computador

*  Um componente pode ser substituido ou, se tiver sido adquirido
separadamente, pode ser instalado executando o procedimento de
remogio na ordem inversa.

Especificacoes técnicas

Para obter informagdes sobre especificagoes técnicas do computador, consulte
o Guia de configuragdo em support.dell.com/manuals.

Ferramentas recomendadas

As instrugdes neste documento podem exigir as seguintes ferramentas:
*  Chave de fenda pequena
*  Chave Philips pequena
* Estilete pldstico

*  Programa exccutdvel de atualizagio do BIOS, disponivel em
support.dell.com (em inglés)

Como desligar o computador

A AVISO: para evitar a perda de dados, salve e feche todos os arquivos e saia dos
programas abertos antes de desligar o computador.

1 Salve e feche todos os arquivos e programas abertos.

2 Para desligar o sistema operacional, clique em Iniciar [ - Desligar.

Antes de comecar | 13
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Certifique-se de que o computador esteja desligado. Se o computador ndo
desligar automaticamente ao desativar o sistema operacional, mantenha
pressionado o botdo liga/desliga até desligi-lo.

Instrucoes de seguranca

Use as diretrizes de seguranca a seguir para ajudar a proteger o computador
contra danos em potencial e para ajudar a garantir a sua seguranga pessoal.

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as

AN
JAN
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instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

AVISO: ao desconectar um cabo, puxe-o pelo conector ou pela respectiva aba de
puxar e nunca pelo proprio caho. Alguns cabos possuem conectores com
presilhas de travamento. Se for desconectar esse tipo de cabo, pressione as
presilhas de travamento antes de desconecta-lo. Uma vez desconectados,
mantenha os conectores alinhados evitando dobrar quaisquer pinos conectores.
Além disso, antes de conectar um cabo, verifique se ambos os conectores estédo
alinhados corretamente.

AVISO: para evitar danos ao computador, execute o procedimento a seguir antes
de comecar a trabalhar em sua parte interna.

Prepare uma superficie de trabalho plana e limpa para evitar que a tampa
do computador seja arranhada.

Desligue o computador (consulte Como desligar o computador) e todos os
dispositivos conectados.

AVISO: para desconectar um cabo de rede, primeiro desconecte-o do computador
e, em seguida, desconecte-o do dispositivo de rede.

Desconecte todos os cabos telefénicos ou de rede do computador.

Desconecte o computador e todos os dispositivos conectados das tomadas
elétricas.

Desconecte todos os dispositivos conectados ao computador.

Pressione ¢ ¢jete todos os cartdes instalados no leitor de cartdo de midia.

| Antes de comecar



7 Pressione e mantenha pressionado o botdo liga/desliga para aterrar a placa
de sistema.

A AVISO: antes de tocar em qualquer componente na parte interna do computador,
elimine a eletricidade estatica de seu corpo tocando em uma superficie metalica
sem pintura, como o metal da parte traseira do computador. No decorrer do
trabalho, toque periodicamente em uma superficie metalica sem pintura para
dissipar a eletricidade estatica, que pode danificar os componentes internos.

Antes de comecar | 15
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Tampa do computador

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, ferimentos provocados pelo
movimento das pas do ventilador ou outros ferimentos inesperados, desconecte
sempre o computador da tomada elétrica antes de abrir a tampa.

A ADVERTENCIA: nio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
0Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

A AVISO: certifique-se de que ha espaco suficiente para apoiar o computador com
a tampa removida, ou seja, pelo menos 30 cm (1 pé) de espaco na area de trabalho.

Como remover a tampa do computador

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.
Vire o computador de lado, com a tampa voltada para cima.

Remova o parafuso de aperto manual que prende a tampa do computador
ao chassi, com o uso de uma chave de fenda, se necessario.

4 Libere a tampa do computador deslizando-a para fora em diregéo 2 traseira
do computador.

5 Levante e remova a tampa do computador colocando-a em um local
seguro.

Tampa do computador | 17



1

parafuso de aperto manual 2 tampa do computador

Como recolocar a tampa do computador

18

1
2

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Conecte todos os cabos e coloque-os de forma a nio atrapalhar a colocagio
da tampa.

Verifique se nenhuma ferramenta ou pega adicional foi deixada dentro do
computador.

Alinhe as abas na parte inferior da tampa do computador com os encaixes
a0 longo da borda do chassi.

Pressione a tampa do computador para baixo ¢ deslize-a em diregio a frente do
computador.

Recoloque o parafuso de aperto manual que prende a tampa do
computador ao chassi.

| Tampa do computador



1 parafuso de aperto manual 2 encaixes

3 tampa do computador

7 Coloque o computador na posi¢io vertical.

Tampa do computador | 19
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Moadulo(s) de memoria

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover o(s) modulo(s) de memadria

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Localize o(s) mddulo(s) de meméria na placa de sistema (consulte
Componentes da placa de sistema).

4 Pressione o clipe de fixacdo localizado em cada extremidade do conector
do médulo de memodria.

Madulo(s) de memoria |21



1

5

conector do médulo de meméria 2 clipes de fixacio

Segure 0 médulo de memdria e puxe-o para cima.

Se tiver dificuldade para retirar o médulo, mova-o delicadamente para
frente e para tras até remové-lo do conector.

Como recolocar o(s) modulo(s) de memaria

1
2

JAN

JAN
A

22

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Pressione o clipe de fixagido localizado em cada extremidade do conector
do mddulo de meméria.

AVIS0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
0Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

AVISO: nao instale modulos de memoria ECC ou DDR3U.

AVISO: se vocé remover o(s) modulo(s) de meméria original(is) do computador
durante uma atualizagdo, mantenha-o(s) separado(s) do(s) novo(s) médulo(s),
mesmo que ele(s) tenha(m) sido adquirido(s) da Dell. Se possivel, ndo emparelhe
um médulo de memoria original com um médulo de meméria novo. Caso contrario,
o computador pode nao ser iniciado adequadamente. As configuracdes de
memoria recomendadas sdo: médulo(s) de memdria correspondente(s)
instalado(s) nos conectores DIMM 1 e 2 e outro(s) médulo(s) de meméria
correspondente(s) instalado(s) nos conectores DIMM 3 e 4.

[ Maédulo(s) de memoria



1  moddulos de meméria 2 modulos de meméria

correspondentes nos conectores correspondentes nos conectores
DIMM 1 e 2 (clipes de fixagio DIMM 3 ¢ 4 (clipes de fixagio
brancos) pretos)

3 Alinhe o entalhe na parte inferior do médulo da meméria com a aba no
conector.

Modulo(s) de memoria | 23
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1 recortes (2) 2 aba

3 entalhe 4 modulo de meméria

A AVISO: para evitar danos ao médulo de meméria, aplique forca igual a cada uma
de suas extremidades ao inseri-lo no conector.

4 Insira o médulo no conector até encaixd-lo na posi¢io.

Se vocé inserir o médulo de memoria corretamente, os clipes de fixacio se
encaixardo nos recortes em cada extremidade do médulo.

™

=

1

1 recortes (2) 2 clipe de fixacdo (encaixado
corretamente)
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5 Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

6 Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.

Se for exibida uma mensagem indicando que o tamanho da meméria foi
mudado, pressione <F1> para continuar.

7 Facalogon no computador.

Para verificar se a memoria estd instalada corretamente, clique em Iniciar
€ - Painel de Controle— Sistema.

Verifique a quantidade de meméria (RAM) listada.

Modulo(s) de memoria | 25
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Tampa frontal

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

A ADVERTENCIA: ndo opere o computador com qualquer tampa removida
(inclusive tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento,
insercdes do painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover a tampa frontal

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Coloque o computador na posigo vertical.

Segure e solte sequencialmente as abas da tampa frontal, uma de cada vez ao
mové-las para fora do painel frontal.

5 Vire ¢ puxe a tampa frontal em dire¢io contraria ao computador para soltar
as presilhas da tampa frontal dos respectivos encaixes no painel frontal.

Tampa frontal | 27
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tampa frontal
abas da tampa frontal (4)

painel frontal

Coloque-a em um local seguro.

| Tampa frontal
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encaixes no painel frontal (3)

presilhas da tampa frontal (3)



Como recolocar a tampa frontal

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.
Alinhe ¢ insira as presilhas da tampa frontal nos encaixes no painel frontal.

Gire a tampa frontal em dire¢io ao computador até que abas da tampa
frontal encaixem no lugar.

=
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s
1 tampa frontal 2 abas da tampa frontal (4)
3 encaixes no painel frontal (3) 4 presilhas da tampa frontal (3)

5  painel frontal
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4 Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

30 | Tampa frontal



Suporte da placa grafica

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Q NOTA: o suporte da placa grafica somente estara presente em seu computador
caso vocé tenha adquirido uma placa grafica de largura dupla por ocasido da
compra do equipamento.

Como remover o suporte da placa grafica

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Remova os dois parafusos que prendem o suporte da placa grafica ao
chassi.

Remova o suporte da placa grifica do chassi.

5 Coloque o suporte da placa grafica em um local seguro.

Suporte da placa grafica |3



1 parafusos (2) 2 suporte da placa grafica

Como recolocar o suporte da placa grafica

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

2 Alinhe os orificios dos parafusos no suporte da placa grifica com os
orificios dos parafusos no chassi.

3 Recoloque os dois parafusos que prendem o suporte da placa gréfica ao
chassi.

4 Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

32 | Suporte da placa grafica



Miniplaca de rede sem fio
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ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

ADVERTENCIA: néo opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

AVISO: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
0s danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

AVISO: para evitar descarga eletrostatica, elimine a eletricidade estatica do seu
corpo usando uma pulseira antiestatica ou tocando periodicamente em uma
superficie metalica sem pintura (como um conector do computador).

AVISO: puando a miniplaca for retirada do computador, guarde-a na embalagem
protetora antiestatica (consulte "Como se proteger contra descargas
eletrostaticas” nas instrugdes de seguranca fornecidas com o computador).

NOTA: a Dell ndo garante a compatibilidade nem da suporte a miniplacas de
terceiros.

Se vocé comprou uma miniplaca de rede sem fio juntamente com o
computador, ela ja vird instalada.

O computador suporta um slot de miniplaca pequena (half) para rede local
sem fio (WLAN).

Como remover a miniplaca

1

Siga as instrucoes fornecidas em Antes de comegar.
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2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Desconecte o(s) cabo(s) da antena da miniplaca.

1 cabosdaantena (2) 2 miniplaca

3 clipes(2)

4 Solte a miniplaca pressionando os clipes em cada lado da placa.
5 Levante e remova a miniplaca do conector da placa de sistema.

A AVISO: quando a miniplaca for retirada do computador, guarde-a na embalagem
protetora antiestatica (consulte "Como se proteger contra descargas
eletrostaticas" nas instrugdes de seguranca fornecidas com o computador).

Como recolocar a miniplaca

A AVISO: os conectores tém formatos especiais para garantir a insercéo correta. 0
uso de forca excessiva pode danificar os conectores.

A AVISO: para evitar danos a miniplaca, verifique se ndo ha nenhum cabo ou cabo
de antena embaixo da miniplaca.
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Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.
Alinhe o entalhe da miniplaca com a aba do conector na placa de sistema.

Insira a miniplaca em um 4ngulo de 45 graus no conector da placa de
sistema.

Pressione a outra extremidade da miniplaca para baixo até encaixd-la no
lugar. Se ndo ouvir o clique, remova a miniplaca e reinstale-a.

Conecte os cabos apropriados da antena a placa WLAN que vocé estd
instalando. A placa WLAN possui dois tridngulos marcados na etiqueta
(preto e branco):

*  Conecte o cabo preto ao conector marcado com um tridngulo preto.

*  Conecte o cabo branco ao conector marcado com um tridngulo
branco.

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Reconecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Placas PCI Express

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover o suporte de retencao da placa

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Remova o parafuso que prende o suporte de retengdo da placa.

Retire o suporte de retengdo da placa e coloque-o em um local seguro.
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1 parafuso 2 suporte de retengio da placa

Como recolocar o suporte de retencao da placa

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.
2 Recoloque o suporte de retengdo da placa de modo que:
* A presilha de guia fique alinhada com o entalhe.

*  As partes superiores de todas as placas e suportes de preenchimento
fiquem alinhadas com a barra de alinhamento.

* O entalhe na parte superior da placa ou do suporte de preenchimento
fique encaixado na guia de alinhamento.

3 Recoloque o parafuso que prende o suporte de retengdo da placa.

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).
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1 parafuso 2 presilhas da guia (2)

3 suporte de retengio da placa 4 barra de alinhamento

5 guia de alinhamento 6 suporte de preenchimento
7 entalhes de guia (2)

Como remover as placas PCI Express

1 Siga as instrugdes fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).
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3 Remova o suporte da placa grafica, se aplicdvel (consulte Como remover o
suporte da placa grafica).

4 Remova o suporte de retengio da placa (consulte Como remover o suporte
de retencio da placa).

Desconecte todos os cabos conectados a placa, se aplicavel.
Remova a placa PCI Express do respectivo slot:

*  Seaplaca for PCI Express x1, segure-a pelos cantos superiores e solte-
a com cuidado do conector.

*  Seaplaca for PCI Express x16, pressione a aba de fixagio, pegue a
placa pelos cantos superiores e retire-a com cuidado do conector.

2
1 placa PCI Express x1 2 slot da placa PCI Express x1
3 aba de fixagio 4 slot da placa PCI Express x16

5  placa PCI Express x16
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7 Se estiver removendo a placa permanentemente, instale um suporte de
preenchimento na abertura do slot de placa vazio.

Q NOTA: a instalagéo de suportes de preenchimento sobre as aberturas do slot
vazio da placa é necesséria para manter a certificagédo da FCC do
computador. Os suportes também protegem o computador contra poeira e
sujeira.

Como recolocar as placas PCI Express

1 Siga as instruces fornecidas em Antes de comegar.
2 Prepare a placa para a instalagio.

Consulte a documentacio fornecida com a placa para obter informagoes
sobre como configurd-la, fazer conexdes internas ou personalizd-la para o
seu computador.

3 Posicione a placa PCI Express no respectivo slot na placa de sistema ¢
pressione-a para baixo com firmeza. Certifique-se de que a placa PCI
Express estd totalmente encaixada no slot.

3
1
2
1 placa PCI Express x1 2 slot da placa PCI Express x1
3 slot da placa PCI Express x16 4 placa PCI Express x16
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4 Recoloque o suporte de retengdo da placa (consulte Como recolocar o

suporte de retengdo da placa).
Conecte os cabos necessrios.

Consulte a documentagio fornecida com a placa para obter informagaes
sobre as conexdes do cabo da placa.

AVISO: nao posicione os cabos sobre as placas nem atras delas. Isso pode
impedir o fechamento correto da tampa do computador ou causar danos ao
equipamento.

Recoloque o suporte da placa grafica, se aplicavel (consulte Como
recolocar o suporte da placa grafica).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Reconecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.

Para concluir a instalagdo, consulte Como configurar o computador apés
remover ou instalar a placa PCI Express.

Como configurar o computador apés remover ou
instalar a placa PCI Express

Q NOTA: para obter informagdes sobre a localizagdo dos conectores externos,
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consulte o Guia de Configuragdo. Para obter informagdes sobre como instalar os
drivers e o software da placa, consulte a documentagao fornecida com a placa.
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Placa de som

Placa de rede

Instalada

1 Entre na configuracio do
sistema (consulte Utilitdrio

de configuracio do sistema).

2 V4 para Onboard Audio
Controller (Controlador de
dudio integrado) e altere a
configuragio para Disabled
(Desabilitado).

3 Conecte os dispositivos de
dudio externos aos
conectores da placa de som.

1 Entre na configuragio do
sistema (consulte Utilitdrio

de configuracio do sistema).

2 Vi para Onboard LAN
Controller (Controlador de
LAN integrado) ¢ altere a
configuragio para Disabled
(Desabilitado).

3 Conecte o cabo de rede ao
conector da placa de rede.

Removida

1 Entre na configuragio do
sistema (consulte Utilitario de
configuragio do sistema).

2 Vi para Onboard Audio
Controller (Controlador de
dudio integrado) e altere a
configuragio para Enabled

(Habilitado).

3 Conecte os dispositivos de
dudio externos aos conectores
do painel traseiro do
computador.

1 Entre na configuragio do
sistema (consulte Utilitdrio de
configuragio do sistema).

2 Vi para Onboard LAN
Controller (Controlador de
LAN integrado) e altere a
configuragio para Enabled
(Habilitado).

3 Conecte o cabo de rede ao
conector integrado de rede.
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Unidades

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

A ADVERTENCIA: néo opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
0s danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Disco rigido

Como remover o disco rigido principal

A AVISO: se vocé estiver substituindo um disco rigido que contém dados que
deseja manter, faca um backup dos arquivos antes de iniciar este procedimento.

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Desconecte os cabos de alimentacio e de dados do disco rigido.

Q NOTA: se vocé néo for substituir o disco rigido agora, desconecte a outra
extremidade do cabo de dados do respectivo conector na placa de sistema e
guarde-o. Vocé pode usar o cabo de dados para instalar um disco rigido
posteriormente.

4 Remova os quatro parafusos que prendem o disco rigido ao chassi.
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A AVISO: certifique-se de ndo arranhar a placa de circuito do disco rigido ao
remové-lo ou recoloca-lo.

5 Deslize o disco rigido em diregdo a parte traseira do computador.

1 cabo de alimentagio 2 cabo de dados

3 parafusos (4) 4 disco rigido principal

6 Searemocio do disco rigido alterar a configuracio da unidade, certifique-
se de que essas alteracoes sejam refletidas na configuracio do sistema

(consulte Utilitdrio de configuragdo do sistema).

Como remover o gabinete do disco rigido

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.
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2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Remova o disco rigido principal (consulte Como remover o disco rigido
principal).

4 Remova os trés parafusos que prendem o gabinete do disco rigido ao
chassi.

5 Seaplicdvel, desconecte os cabos de alimentacio e de dados do disco rigido
secunddrio (consulte Componentes da placa de sistema).

6 Deslize o gabinete do disco rigido em direcio a parte traseira do chassi.

1 cabo de alimentacio 2 cabo de dados
3 parafusos (3) 4 gabinete da unidade de disco rigido

5 disco rigido secundario
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Como remover o disco rigido secundario
1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Remova o disco rigido principal (consulte Como remover o disco rigido
principal).

4 Remova o gabinete do disco rigido (consulte Como remover o gabinete do
disco rigido).

5 Remova os quatro parafusos que prendem o disco rigido secundario ao
gabinete do disco rigido.

6 Deslize o disco rigido secunddrio para fora do gabinete do disco rigido.

1 parafusos (4) 2 gabinete da unidade de disco rigido

3 disco rigido secunddrio
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Como recolocar o disco rigido secundario

1
2

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Verifique na documentacio fornecida com a unidade se ela estd
configurada para o seu computador.

Deslize o disco rigido secunddrio para dentro do gabinete do disco rigido.

Alinhe os orificios dos parafusos no disco rigido secundario com os orificios
dos parafusos no gabinete do disco rigido.

Recoloque os quatro parafusos que prendem o disco rigido secunddrio ao
gabinete do disco rigido.

Como recolocar o gahinete do disco rigido

1
2

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

Alinhe os orificios dos parafusos no gabinete do disco rigido com os
orificios dos parafusos no chassi.

Recoloque os trés parafusos que prendem o gabinete do disco rigido ao
chassi.

Se aplicavel, conecte os cabos de alimentacio e de dados ao disco rigido
secunddrio (consulte Componentes da placa de sistema).

Como recolocar o disco rigido principal

1
2

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Verifique na documentacio fornecida com a unidade se ela estd
configurada para o seu computador.

Deslize o disco rigido principal para dentro do gabinete do disco rigido.

Alinhe os orificios dos parafusos no disco rigido principal com os orificios
dos parafusos no chassi.

Recoloque os quatro parafusos que prendem o disco rigido principal ao
chassi.

Conecte os cabos de alimentacdo e de dados ao disco rigido principal
(consulte Componentes da placa de sistema).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Consulte a documentagio fornecida com o disco rigido para obter
instrugdes sobre como instalar os softwares necessarios para a operagio da
unidade.

Verifique a configuragdo do sistema para ver se ha alteragdes na
configuragdo da unidade (consulte Utilitério de configuragdo do sistema).

Unidade optica

Como remover a unidade dptica
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1
2

Siga as instrucoes fornecidas em Antes de comecar.

Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Remova a tampa frontal (consulte Como remover a tampa frontal).

Desconecte os cabos de alimentagio ¢ de dados da unidade 6ptica.

% NOTA: se vocé nio for substituir a unidade Gptica agora, desconecte a outra
extremidade do cabo de dados do respectivo conector na placa de sistema e
guarde-o. Vocé pode usar o cabo de dados para instalar uma unidade 6ptica
posteriormente.

Remova os dois parafusos que prendem a unidade dptica ao chassi.

Empurre ¢ deslize a unidade éptica para fora através da frente do
computador.
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1 cabo de alimentagio 2 cabo de dados

3 parafusos (2) 4 unidade 6ptica
7 Guarde a unidade éptica em um local seguro.

Como recolocar a unidade optica
1 Siga as instrugdes fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova o parafuso da unidade éptica antiga e insira-o na nova unidade
optica.
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1 parafuso

3 Para instalar uma unidade 6ptica secundaria, insira uma chave de fenda ¢
faga uma torgdo com a mesma para remover a placa metdlica removivel.

4 Puxe a placa metdlica removivel para fora do chassi.
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1 placametélica removivel

5 Deslize gentilmente a unidade dptica para dentro do compartimento pela
frente do computador.

6 Alinhe os orificios dos parafusos na unidade 6ptica com os orificios dos
parafusos no chassi.

7 Recoloque os dois parafusos que prendem a unidade 6ptica ao chassi.
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13

Conecte os cabos de alimentagio e de dados & unidade éptica (consulte
Componentes da placa de sistema).

Recoloque a tampa frontal (consulte Como recolocar a tampa frontal).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.

Consulte a documentagio fornecida com a unidade para obter instrucdes
sobre como instalar os softwares necessarios para a sua operagio.

Verifique a configuragdo do sistema para ver se ha alteracdes na
configura¢do da unidade (consulte Utilitdrio de configuragio do sistema).

Leitor de cartao de midia

Como remover o leitor de cartdo de midia
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N 1 A W

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Remova a tampa frontal (consulte Como remover a tampa frontal).
Remova a unidade 6ptica (consulte Como remover a unidade éptica).
Remova a tampa superior (consulte Como remover a tampa superior).

Remova os dois parafusos que prendem o leitor de cartio de midia ao
painel frontal. Os parafusos estdo localizados abaixo do leitor de cartio de
midia.

Desconecte o cabo do leitor de cartio de midia do conector F_USBI da
placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Deslize e levante o leitor de cartio de midia para remové-lo do painel
superior.
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guias do leitor de cartio de midia 2 slots (2)

(2)

painel superior 4 leitor de cartio de midia
parafusos (2) 6  paincl frontal
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Como recolocar um leitor de cartao de midia

56
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Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Deslize gentilmente as guias do leitor de cartio de midia dentro dos slots
no painel superior.

Recoloque os dois parafusos que prendem o leitor de cartio de midia ao
painel frontal.

Conecte o cabo do leitor de cartdo de midia ao conector F_USBI da placa
de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Recoloque a tampa superior (consulte Como recolocar a tampa superior).
Recoloque a unidade éptica (consulte Como recolocar a unidade éptica).
Recoloque a tampa frontal (consulte Como recolocar a tampa frontal).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas ¢ ligue-os.
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Tampa superior

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

A ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover a tampa superior

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Remova a tampa frontal (consulte Como remover a tampa frontal).
Remova a unidade 6ptica (consulte Como remover a unidade 6ptica).

5 Puxe a aba de liberagio e deslize a tampa superior em dire¢io a frente do
computador para liberar as abas da tampa superior dos encaixes no painel
superior.

6 Retire e tampa superior do painel superior.
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1 encaixes 2 aba de liberacio
3 abas da tampa superior 4 painel superior

5  tampa superior

7 Coloque a tampa superior em um local seguro.
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Como recolocar a tampa superior

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.
Alinhe as abas na tampa superior com os encaixes no painel superior.

Pressione e deslize a tampa superior em dire¢do a traseira do computador
até encaixa-la no lugar.

Recoloque a unidade éptica (consulte Como recolocar a unidade 6ptica).
Recoloque a tampa frontal (consulte Como recolocar a tampa frontal).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).
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Painel superior de E/S

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as

instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da

tomada elétrica antes de remover a tampa.

A ADVERTENCIA: néo opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive

tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do

painel frontal, etc.).

A AVISO: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.

0s danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover o painel superior de E/S

E4
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NOTA: tome nota do roteamento de todos os cabos ao desconecta-los, para poder
recoloca-los corretamente ao instalar o novo painel superior de E/S.

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Remova a tampa frontal (consulte Como remover a tampa frontal).
Remova a unidade 6ptica (consulte Como remover a unidade 6ptica).
Remova a tampa superior (consulte Como remover a tampa superior).

Desconecte os cabos do painel superior de E/S dos conectores F_USB3 ¢
F_AUDIOLI na placa de sistema (consulte Componentes da placa de
sistema).

Remova os dois parafusos que prendem o painel superior de E/S ao painel
superior.
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1 parafusos (2) 2 painel superior de E/S

3 painel superior

8 Remova cuidadosamente o painel superior de E/S do painel superior.
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Como recolocar o painel superior de E/S

1
2
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Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Alinhe os orificios de parafusos no painel superior de E/S com os orificios
de parafusos no painel superior.

Recoloque os dois parafusos que prendem o painel superior de E/S ao
painel superior.

Conecte os cabos do painel superior de E/S aos conectores F_USB3 ¢
F_AUDIOLI na placa de sistema (consulte Componentes da placa de
sistema).

Recoloque a tampa superior (consulte Como recolocar a tampa superior).
Recoloque a unidade éptica (consulte Como recolocar a unidade 6ptica).
Recoloque a tampa frontal (consulte Como recolocar a tampa frontal).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador ¢ os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Painel USB frontal

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover o painel USB frontal
% NOTA: tome nota do roteamento de todos os cabos ao desconecté-los, para poder
recoloca-los corretamente ao instalar o novo painel USB frontal.
1 Siga as instruces fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Remova a tampa frontal (consulte Como remover a tampa frontal).

A AVISO: seja extremamente cuidadoso ao deslizar o painel USB frontal para fora
do computador. A falta de cuidado pode danificar os conectores dos cahos e os
clipes de roteamento dos cabos.

4 Desconecte os cabos do painel USB frontal do conector F_USB2 na placa
de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Remova o parafuso que prende o painel USB frontal ao painel frontal.

Deslize o painel USB frontal para baixo para soltar as presilhas do painel
frontal e para retir-lo.
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1 encaixe da presilha do painel USB 2 presilhas (2)
frontal

3 painel USB frontal 4 parafuso
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Como recolocar o painel USB frontal

A AVISO: para evitar danos aos conectores e aos clipes de roteamento do cabo,
deslize cuidadosamente o painel USB frontal de encontro ao encaixe da presilha
do painel.

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

2 Alinhe ¢ deslize as presilhas do painel USB frontal no encaixe da presilha
do painel.

Recoloque o parafuso que prende o painel USB frontal ao painel frontal.

Conecte os cabos do painel USB frontal ao conector F_USB2 na placa de
sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Recoloque a tampa frontal (consulte Como recolocar a tampa frontal).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

7 Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Conjunto Bluetooth

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover o conjunto Bluetooth

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Remova a tampa frontal (consulte Como remover a tampa frontal).

Desconecte o cabo do conjunto Bluetooth do conector F_USB4 da placa
de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5 Pressione a aba como mostrado na ilustragio ¢ afaste o conjunto Bluetooth
do painel frotal.

6 Deslize e remova cuidadosamente o cabo do conjunto Bluetooth pela
abertura no painel frontal.
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3 cabo do conjunto Bluetooth 4 painel frontal

7 Coloque o conjunto Bluetooth em um local seguro.
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Como recolocar o conjunto Bluetooth

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.
Deslize o cabo do conjunto Bluetooth pela abertura no painel frontal.

Alinhe a aba do conjunto Bluetooth com o respectivo encaixe no painel
frontal.

4 Pressione a aba do conjunto Bluetooth e empurre-o em dire¢io ao painel
frontal até encaixa-lo no lugar.

5 Conecte o cabo do conjunto Bluetooth ao conector F_USB4 da placa de
sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

6 Recoloque a tampa frontal (consulte Como recolocar a tampa frontal).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

8 Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Modulo do botao liga/desliga

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover o modulo do botao liga/desliga

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

N

Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

Remova a tampa frontal (consulte Como remover a tampa frontal).
Remova a unidade 6ptica (consulte Como remover a unidade 6ptica).

Remova a tampa superior (consulte Como remover a tampa superior).

D 1 A W

Desconecte o cabo do mddulo do botio liga/desliga do conector F_PANEL
na placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

7 Pressione as abas do mddulo do botdo liga/desliga e levante-o para soltd-lo do
painel superior.
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3 slot 4 abas do médulo do botao
liga/desliga (4)

8 Coloque 0 mddulo do botio liga/desliga em um local seguro.
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Como recolocar o modulo do botao liga/desliga

1
2

~N OO a1 B

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

Alinhe e pressione as abas do médulo do botdo liga/desliga nos encaixes no
painel superior.

Conecte o cabo do médulo do botio liga/desliga ao conector F_PANEL na
placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Recoloque a tampa superior (consulte Como recolocar a tampa superior).
Recoloque a unidade éptica (consulte Como recolocar a unidade 6ptica).
Recoloque a tampa frontal (consulte Como recolocar a tampa frontal).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador ¢ os dispositivos as tomadas elétricas ¢ ligue-os.
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Ventiladores

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

A ADVERTENCIA: néo opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
0s danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Ventilador do chassi

Como remover o ventilador do chassi

A AVIS0: ao remover o ventilador do chassi ndo toque em suas pas, uma vez que
pode resultar em dano do ventilador.

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Desconecte o cabo do ventilador do chassi do conector SYS_FANI da
placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Remova os quatro parafusos que prendem o ventilador ao chassi.

Deslize ¢ remova o ventilador do chassi do computador como mostrado na
ilustracio.
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1 parafusos (4)

4

2 ventilador do chassi

Como recolocar o ventilador do chassi

1 Siga as instrugdes fornecidas em Antes de comegar.

2 Alinhe os orificios dos parafusos no ventilador com os orificios dos

parafusos no chassi.

Recoloque os quatro parafusos que prendem o ventilador ao chassi.

4 Conecte o cabo do ventilador do chassi ao conector SYS_FANI da placa de
sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5 Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do

computador).
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Conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador

A

A

ADVERTENCIA: apesar do conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador ter uma cobertura de plastico, ele pode esquentar muito durante a
operacao normal. Proporcione tempo suficiente para que o conjunto resfrie antes
de toca-lo.

AVISO: o conjunto de ventilador e dissipador de calor do processador formam
uma anica unidade. Nao tente remover o ventilador separadamente.

Como remover o conjunto de ventilador e dissipador de calor do

processador
1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.
2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).
3 Desconecte o cabo do ventilador do processador do conector CPU_FAN na
placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).
4 Com o uso de uma chave de fenda, solte os quatro parafusos prisioneiros

A

5

que prendem o conjunto de ventilador ¢ dissipador de calor do processador
a placa de sistema.

AVISO: ao remover o conjunto de ventilador e dissipador de calor do processador,
deixe-o de lado com a parte de cima voltada para baixo a fim de evitar danos na
interface térmica do dissipador de calor.

Remova o conjunto de ventilador e dissipador de calor do processador.
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1 cabo do ventilador do processador 2 parafusos prisioneiros (4)

3 conjunto de ventilador ¢ dissipador de calor do processador
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Como recolocar o conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador

1
2

JAN

9

Siga as instrucdes descritas em Antes de comegar.
Limpe a graxa térmica da parte inferior do dissipador de calor.

AVISO: é preciso que vocé aplique graxa térmica nova. A aplicacdo de graxa
térmica nova é extremamente importante para garantir uma ligagdo térmica
adequada, condi¢é@o imprescindivel para o funcionamento ideal do processador.

Aplique graxa térmica nova na parte superior do processador.

Coloque o conjunto de ventilador e dissipador de calor sobre o
processador.

Alinhe os quatro parafusos prisioneiros do conjunto de ventilador e
dissipador de calor do processador com os orificios da placa de sistema.

Aperte os quatro parafusos prisioneiros que prendem o conjunto de
ventilador e dissipador de calor do processador a placa de sistema.

NOTA: certifique-se de que o conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador esta corretamente assentado e firme.

Conecte o cabo do ventilador do processador ao conector CPU_FAN na
placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador ¢ os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Processador

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: ndo opere o computador com qualquer tampa removida
(inclusive tampas do computador, tampas frontais, plaquetas de preenchimento,
etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

A AVISO: so execute as etapas a seguir se vocé estiver familiarizado com o
processo de remocao e instalacdo de hardware. A execucéo incorreta dessas
etapas pode danificar a placa de sistema. Para obter informacdes sobre servigos
técnicos, consulte o Guia de Configuragéo.

Como remover o processador

1 Siga os procedimentos descritos na Antes de comecar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

ﬁ AVISO: apesar de possuir um escudo plastico de protecio, o conjunto dissipador
de calor pode ficar muito quente durante o funcionamento normal. Proporcione
tempo suficiente para que o conjunto resfrie antes de toca-lo.

3 Remova, do computador, o conjunto de ventilador e dissipador de calor do
, p : J P
processador (consulte Como remover o conjunto de ventilador e dissipador
de calor do processador).

% NOTA: a menos que seja necessério um novo dissipador de calor para o novo
processador, use o conjunto de dissipador de calor original ao trocar o
processador.
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4 Pressione a alavanca de liberagio para baixo e para fora a fim de solté-la da
aba que a prende.

5 FEstenda a alavanca completamente para abrir a tampa do processador.

= ¢
14

1 2

1 tampado 2 aba 3 alavancade
processador liberagio

A AVIS0: ao remover o processador, ndo toque em nenhum pino do soquete e nem
deixe que caiam objetos sobre os pinos do soquete.

6 Levante delicadamente o processador para remové-lo do soquete.

Deixe a alavanca de liberacio estendida na posicio de liberagio de modo
que o soquete esteja pronto para receber o novo processador.
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1 processador 2 soquete

Como recolocar o processador

JAN
JAN

AVISO: para eliminar a eletricidade estatica de seu corpo, toque em uma
superficie de metal sem pintura na parte de tras do computador.

AVISO: ao instalar o processador, ndo toque nenhum pino dentro do soquete e
nao deixe cair algum objeto sobre os pinos no soquete.

Siga os procedimentos descritos em Antes de comegar.

Desembale 0 novo processador, tomando cuidado para ndo tocar na parte
inferior do mesmo.

AVISO: posicione o processador no soquete corretamente para evitar danos
permanentes ao processador e ao computador quando esse for ligado.

Se a alavanca de libera¢ido no soquete nio estiver totalmente estendida,
mova-a para essa posicao.

Alinhe os entalhes do processador com as abas de alinhamento do soquete.

Alinhe os cantos do pino 1 do processador e do soquete

AVISO: para evitar danos, verifique se o processador esta devidamente alinhado
ao soquete e nao utilize muita forca ao instalar o processador.

Coloque o processador sobre o soquete e verifique se o primeiro estd
posicionado de forma correta.
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1 soquete 2 processador 3 abasde
alinhamento (2)

4  entalhes de 5  indicador do
alinhamento pino 1 do
(2) processador

AVISO: certifique-se de que o entalhe da tampa do processador esta posicionado
sob o pino de alinhamento.

6 Quando o processador estiver totalmente assentado no soquete, feche a
tampa do processador.

7 Gire a alavanca de liberagio para baixo ¢ coloque-a sob a aba da tampa do
processador.
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1 pino de alinhamento 2 tampa do processador 3 alavanca de liberacio
4 processador 5 entalhe da tampa do
processador

8 Limpe a graxa térmica da parte inferior do dissipador de calor.

A AVISO: ¢é preciso que vocé aplique graxa térmica nova. A aplicacéo de graxa
térmica nova é extremamente importante para garantir uma ligacao térmica
adequada, condica@o imprescindivel para o funcionamento ideal do processador.

9 Aplique a graxa térmica nova na parte superior do processador.

10 Recoloque o conjunto de ventilador e dissipador de calor do processador
(consulte Como recolocar o conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador).

A AVISO: certifique-se de que o conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador esta corretamente assentado e firme.
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11 Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

12 Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Bateria de célula tipo moeda

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: uma nova bateria podera explodir se néo for instalada
corretamente. Substitua a bateria somente por outra do mesmo tipo ou equivalente
recomendada pelo fabricante. Descarte as baterias usadas de acordo com as
instrucdes do fabricante.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

A ADVERTENCIA: ndo opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover a bateria de célula tipo moeda

1 Registre todas as telas na configuragio do sistema (consulte Utilitario de
configuragio do sistema) para que vocé possa restaurar as configuracées
corretas ap6s a instalagdo da nova bateria de célula tipo moeda.

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

4 Localize o soquete da bateria na placa de sistema (consulte Componentes
da placa de sistema).

A AVISO: se for retirar a bateria do soquete utilizando um objeto sem ponta, tome
cuidado para néo tocar na placa do sistema com o objeto. Certifique-se de que o
objeto realmente esta entre a bateria e o soquete antes de tentar retira-la. Caso
contrario, podera danificar a placa do sistema retirando o soquete ou quebrando
as linhas de circuito na placa do sistema.
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5 Pressione a alavanca de liberagdo da bateria para remover a bateria de
célula tipo moeda.

\ 3
2
1 alavanca de liberagdo da bateria 2 bateria de célula tipo moeda

3 soquete da bateria
6 Guarde a bateria em um local seguro.

Como recolocar a bateria de célula tipo moeda

1 Siga as instruges descritas em Antes de comecar.

2 Insira a nova bateria de célula tipo moeda (CR2032) no soquete com o
lado "+" voltado para cima e encaixe-a no lugar.
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1 bateria de célula tipo moeda 2 soquete da bateria

3 Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

4 Conecte o computador e os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.

Entre na configuragio do sistema (consulte Utilitario de configuragio do
sistema) ¢ restaure as configurages registradas em ctapa 1.
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Fonte de alimentacao

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucoes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover a fonte de alimentacao

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).

3 Desconecte os cabos de alimentacio CC da placa de sistema e das
unidades (consulte Componentes da placa de sistema).

4 Remova os quatro parafusos que prendem a fonte de alimentagio ao
chassi.

Pressione as presilhas da fonte de alimentagdo para solta-la do chassi.

Deslize e levante a fonte de alimentagio para remové-la do chassi.
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94 | Fonte de alimentagéo



Como recolocar a fonte de alimentacao

1
2
3

A

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.
Deslize a fonte de alimentacio na diregdo da parte traseira do chassi.

Alinhe os orificios dos parafusos na fonte de alimentagio com os orificios
dos parafusos no chassi.

ADVERTENCIA: se todos os parafusos néo forem recolocados e apertados, isso
pode provocar choque elétrico, pois esses parafusos sao uma parte importante do
aterramento do sistema.

Recoloque os quatro parafusos que prendem a fonte de alimentagio ao
chassi.

Conecte os cabos de alimentacio CC a placa de sistema ¢ as unidades
(consulte Componentes da placa de sistema).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador ¢ os dispositivos as tomadas elétricas ¢ ligue-os.
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Placa de sistema

A ADVERTENCIA: antes de trabalhar na parte interna do computador, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador. Para obter mais
informacdes sobre as praticas de seguranca recomendadas, consulte a pagina
inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVERTENCIA: para evitar choques elétricos, sempre desligue o computador da
tomada elétrica antes de remover a tampa.

A ADVERTENCIA: niio opere o computador com tampa(s) removida(s) (inclusive
tampas do computador, tampas frontais, suportes de preenchimento, plaquetas do
painel frontal, etc.).

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

Como remover a placa de sistema

1 Siga as instruges fornecidas em Antes de comegar.

2 Remova a tampa do computador (consulte Como remover a tampa do
computador).
Remova a miniplaca, se aplicdvel (consulte Como remover a miniplaca).

Remova todas as placas PCI Express, se aplicdvel (consulte Como remover
as placas PCI Express).

5 Remova o conjunto de ventilador e dissipador de calor do processador
(consulte Como remover o conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador).

6 Remova o processador (consulte Como remover o processador).

Remova os médulos de meméria (consulte Como remover o(s) médulo(s)
de memoria) e registre qual médulo de meméria é removido de cada slot
DIMM de forma que os médulos de memoria possam ser instalados nos
mesmos slots ap6s a recolocagio da placa de sistema.
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8 Desconecte todos os cabos conectados a placa de sistema (consulte
Componentes da placa de sistema). Preste atenc¢do no roteamento dos
cabos ao desconectd-los, para que vocé possa recolocd-los corretamente
ap6s a instalagdo da nova placa de sistema.

9 Remova os oito parafusos que prendem a placa de sistema ao chassi.

®
1T 2
1 parafusos (8) 2 placa de sistema
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Levante a placa de sistema e retire-a do chassi.

Compare a placa de sistema removida com a nova placa de sistema para
confirmar que ambas sdo idénticas.

Q NOTA: alguns componentes e conectores na placa de sistema de reposi¢do
podem estar em posicdes diferentes das dos componentes e conectores
correspondentes na placa existente.

Q NOTA: as configuragdes de jumper na placa de sistema de reposig&o séo
predefinidas de fabrica.

Como recolocar a placa de sistema

1
2

Siga as instrucoes fornecidas em Antes de comecar.

Coloque cuidadosamente a placa de sistema no chassi e deslize-a em
diregio a parte traseira do computador..

Recoloque os oito parafusos que prendem a placa de sistema ao chassi.

Conecte os cabos que foram desconectados da placa de sistema (consulte
Componentes da placa de sistema).

Recoloque o processador (consulte Como recolocar o processador).

Recoloque o conjunto de ventilador e dissipador de calor do processador
(consulte Como recolocar o conjunto de ventilador e dissipador de calor do
processador).

AVIS0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

AVISO: certifique-se de que o conjunto do dissipador de calor esta corretamente
assentado e firme.

Instale os mddulos de meméria (consulte Como recolocar o(s) médulo(s)
de memoria).

Recoloque todas as placas PCI Express, se aplicdvel (consulte Como
recolocar as placas PCI Express).

Recoloque a miniplaca, se aplicavel (consulte Como recolocar a
miniplaca).

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).
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11 Conecte o computador ¢ os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.

12  Atualize o BIOS do sistema, conforme a necessidade.

[E4 NOTA: para obter informagdes sobre a atualizag&o do BIOS do sistema,
consulte Como atualizar o BIOS.
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Como inserir a etiqueta de servico no BIOS

1 Ligue o computador.

2 Pressione <I'2> durante o POST para entrar no programa de configuragio
do sistema.

3 Na guia principal insira a etiqueta de servico no campo Set Service Tag
(Definir etiqueta de servigo).

Q NOTA: o campo Set Service Tag (Definir etiqueta de servigo) permite que
voce insira a etiqueta de servico manualmente apenas se a etiqueta de servigo ndo
estiver definida.
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Utilitario de configuracao do
sistema

Visao geral

Use o utilitario de configuracio do sistema para:

4

Modificar as informagdes de configuracio do sistema ap6s adicionar,
mudar ou remover qualquer hardware do seu computador

Definir ou alterar uma opgio seleciondvel pelo usudrio, como, por
exemplo, a senha do usudrio

Ler a quantidade atual de meméria ou definir o tipo de disco rigido
instalado

AVISO: se vocé néo for um usuario experiente, nao altere as configuragges desse
programa. Certas alteracdes podem causar o funcionamento incorreto do
computador.

NOTA: antes de alterar a configuragao do sistema, é recomendavel que vocé
anote as informacgdes da tela de configuragao do sistema para referéncia futura.

Como acessar o utilitario de configuracao do sistema

1

Ligue (ou reinicie) o computador.
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2 Quando o logotipo da DELL for exibido, aguarde o prompt F2 aparecer ¢

pressione <F2> imediatamente.

Q NOTA: o prompt F2 indica que o teclado foi inicializado. Esse prompt pode
aparecer muito rapidamente. Portanto, vocé precisa estar atento para vé-lo e
pressionar a tecla <F2>. Se vocé pressionar <F2> antes de receber o prompt,
esta acdo serd perdida. Se vocé esperar tempo demais e o logotipo do
sistema operacional aparecer, continue aguardando até que a area de
trabalho do Windows seja mostrada. Em seguida, desligue o computador
(consulte Como desligar o computador) e tente novamente.

Telas de configuracao do sistema

As telas de configuragdo do sistema mostram informagdes sobre a
configuragio atual ou sobre as configura¢ées do computador que podem ser
alteradas. As informagdes na tela sio divididas em trés dreas: Setup Item
(Item de configuracio), Help Screen (Tela de ajuda) ativa ¢ Key Functions

(Funcoes das teclas).

Setup Item (Item de
configuragio) — Esse campo
aparece no lado esquerdo da janela
de configuracio do sistema. O
campo é uma lista roldvel e contém
recursos que definem a
configuragio do computador
(inclusive o hardware instalado e os
recursos de economia de energia ¢
de segurancga).

Role pela lista utilizando as teclas
de seta para cima ¢ para baixo.
Quando uma opcio ¢ selecionada,
a Help Screen (Tela de ajuda)
exibe mais informacoes sobre a
opcdo em questdo e as
configuragdes disponiveis.

Help Screen (Tela de ajuda) — Esse
campo aparece a direita da janela de
configuragdo do sistema ¢ contém
informagdes sobre cada opgio listada
em Setup Item (Item de
configuragdo). Nessa drea, vocé pode
visualizar as informagdes sobre seu
computador ¢ fazer alteragoes nas
configuragdes atualis.

Pressione as teclas de seta para cima e
para baixo para realcar uma opgao.
Pressione <Enter> para ativar a
op¢io selecionada e retornar a drea
Setup Item (Item de configuragio).
NOTA: nem todas as configuragdes

mostradas no campo Setup Item (ltem de
configuragdo) podem ser alteradas.

Key Functions (Fungoes das teclas) — Esse campo ¢ mostrado abaixo da
drea Setup Item (Item de configuragio) e contém uma lista das teclas ¢ de
suas fungdes no campo ativo de configuragio do sistema.

104 |

Utilitario de configuragdo do sistema




Opcaes de configuracao do sistema

g NOTA: dependendo do computador e dos dispositivos instalados, os itens desta
secdo podem ou nao aparecer exatamente como descritos aqui.

Main (Principais)

System Information Exibe o nome do sistema
(Informagdes do sistema)

BIOS Version (Versdo do BIOS) Exibe o ntimero da versio do BIOS

System Date (Data do sistema) Mostra a data atual no formato
mm/dd/aaaa

System Time (Hora do sistema) Exibe a hora atual no formato hh:mm:ss

Service Tag (Etiqueta de Exibe a etiqueta de servigo do
servico) computador, quando disponivel

Quando a etiqueta de servigo ndo ¢
fornecida, exibe um campo para que cla
seja inserida manualmente

Asset Tag (Etiqueta de Exibe a etiqueta de patrimonio do
patriménio) computador, quando disponivel

Processor Information (Informac¢Bes do processador)

Processor Type (Tipo de Exibe informacées do processador
processador)

L2 Cache (Cache L2) Mostra o tamanho do cache L2
L3 Cache (Cache L3) Mostra o tamanho do cache 13

Memory Information (Informac¢des de memdria)

Memory Installed (Memdria Indica a quantidade de memoria
instalada) disponivel em MB

Memory Speed (Velocidade da  Indica a velocidade da meméria em MHz
memdria)

Memory Technology (Tecnologia Indica o tipo de memoria instalada
da memdria)

Memory Channel (Modo de canal Indicase a memdria é do modo single
da memdéria) channel ou dual channel (simples ou

duplo)
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Device Information (Informac¢des do dispositivo)

SATA O Mostra a unidade SATA conectada ao
conector SATA 0

SATA 1 Mostra a unidade SATA conectada ao
conector SATA 1

SATA 2 Mostra a unidade SATA conectada ao
conector SATA 2

SATA 3 Mostra a unidade SATA conectada ao
conector SATA 3

ESATA Exibe a unidade ESATA conectada ao
computador

Advanced (Avancadas)
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CPU Configuration * Hyper-Threading — Enabled (Ativado)
(Configuracgdo da CPU) ou Disabled (Desativado) ("Enabled" é
o padrio)

* Active Processor Cores (Nucleos de
processador ativos) — All (Todos); 1; 2;
3 ("All" ¢ o padrio)

* Limit CPUID Value (Valor limite do
CPUID) — Enabled (Ativado) ou
Disabled (Desativado) ("Disabled" ¢ o
padrio)

* CPU XD Support (Suporte a CPU XD)
— Enabled (Ativado) ou Disabled
(Desativado) ("Enabled" é o padrio)

* Intel Virtualization Technology —
Enabled (Ativada) ou Disabled
(Desativada) ("Enabled" ¢ o padrio)

* Intel SpeedStep — Enabled (Ativada)
ou Disabled (Desativada) ("Enabled" ¢
o padrio)

* Intel Turbo Boost Technology —
Enabled (Ativada) ou Disabled
(Desativada) ("Enabled" ¢ o padrio)

* CPU C6 Report (Informe de C6 da

CPU) — Enabled (Ativado) ou
Disabled (Desativado) ("Enabled" ¢ o

padrio)
Graphics Configuration * Intel Multiple Monitor Feature
(Configuracdo gréfica) (Recurso Multiple Monitor da Intel) —

Enabled (Ativado) ou Disabled
(Desativado) ("Disabled" é o padrio)
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System Configuration ¢ Onboard Audio Controller

(Configuracdo do sistema) (Controlador de dudio integrado) —
Enabled (Ativado) ou Disabled
(Desativado) ("Enabled" é o padrio)

* Onboard LAN Controller (Controlador
de LAN integrado) — Enabled
(Ativado) ou Disabled (Desativado)
("Enabled" ¢ o padrio)

* Onboard LAN Boot ROM (ROM de
inicializagdo de LAN integrado) —
Enabled (Ativado) ou Disabled
(Desativado) ("Disabled" ¢ o padrio)

* SATA Mode (Modo SATA) — AHCI;
RAID (AHCI ¢ o padrio)
* ESATA Port (Porta ESATA) — Enabled

(Ativada) ou Disabled (Desativada)
("Enabled" ¢ o padrio)

* USB Controller (Controlador USB) —
Enabled (Ativado) ou Disabled
(Desativado) ("Enabled" é o padrio)

¢ Onboard Card Reader (Leitor de cartio
integrado) — Enabled (Ativado) ou
Disabled (Desativado) ("Enabled" é o
padrio)
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Power Management
(Gerenciamento de energia)

Utilitario de configurag@o do sistema

* Restore AC Power Loss (Recuperagio
ap0s falta de energia CA) — Power Off
(Desligado); Power On (Ligado); Last
State (Ultimo estado) ("Power Off" é o
padrio)

Wake on LAN from S$4/S5
(Acionamento remoto por rede em
S4/S5) — Enabled (Ativado) ou
Disabled (Desativado) ("Enabled" é o
padrio)

* USB Powershare in S4/S5 State
(PowerShare USB no estado S4/S5) —
Enabled (Ativado) ou Disabled
(Desativado) ("Disabled" ¢ o padrio)

* USB Powershare in Sleep State
(Powershare USB em estado de
economia de energia) — Normal;
Enhanced (Avangado) ("Normal" é o
padrio)

Resume by PS/2 Devices (Retomada por
dispositivos PS/2) — Enabled (Ativada)
ou Disabled (Desativada) ("Enabled" é

o padrio)

Auto Power On (Ativagio automadtica)
— Enabled (Ativada) ou Disabled
(Desativada) ("Disabled" ¢ o padrio)

* Auto Power On Date (Data da ativac¢io
automitica) — 0 a 31, 0 para todo dia
(15 ¢ o padrio)

* Auto Power On hour (Hora da ativagdo
automdtica) — 0 a 23 (12 ¢ o padrio)

* Auto Power On minute (Minuto da
ativacio automdtica) — 0 a 59 (30 é o
padrio)

* Auto Power On Second (Segundo da

ativacio automdtica) — 0 a 59 (30 é o

padrio)
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Post Behavior (Comportamento
no POST)

* Bootup NumLock State (Estado do
NumlLock na inicializagio) — On
(Ativado); Off (Desativado) ("On" é o
padrio)

* Keyboard Error Report (Relatério de
erros do teclado) — Enabled (Ativado);

Disabled (Desativado) ("Enabled" é o
padrio)

Security (Seguranca)

Admin Password
administrador)

(Senha de

System Password (Senha do

sistema)

Boot Menu Security (Seguranca
do menu de inicializacé&o)

Permite definir, alterar ou excluir a senha
de administrador

NOTA: excluir a senha de administrador
fara com que a senha do sistema seja
excluida. Assim, a senha de administrador
devera ser definida antes da senha do
sistema.

Permite definir, alterar ou excluir a senha
do sistema

Enabled (Ativada) ou Disabled
(Desativada)

O usudrio deve inserir a senha de
administrador para ter acesso ao F12 Boot
Menu (F12 Menu de inicializagio)
quando este recurso estd ativado
("Disabled" ¢ o padrio)

Boot (Inicializacao)

10 |

lst Boot Priority (12
Prioridade de inicializacdo)

Especifica a sequéncia de inicializagdo
entre os dispositivos disponiveis

Hard Disk; CD/DVD; Network; USB
Floppy; USB Hard Disk; USB CD/DVD;
Disabled [Disco rigido, CD/DVD, Rede,
Unidade de disquete USB, Disco rigido
USB, CD/DVD USB, Desativada ("Hard
Disk" ¢ o padrio)]
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2nd Boot Priority (22
Prioridade de inicializacdo)

3rd Boot Priority (32
Prioridade de inicializacdo)

4th Boot Priority (42
Prioridade de inicializacdo)

5th Boot Priority (52
Prioridade de inicializacdo)

6th Boot Priority (62
Prioridade de inicializacdo)
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Especifica a sequéncia de inicializagio
entre os dispositivos disponiveis

Hard Disk; CD/DVD; Network; USB
Floppy; USB Hard Disk; USB CD/DVD;
Disabled [Disco rigido, CD/DVD, Rede,
Unidade de disquete USB, Disco rigido
USB, CD/DVD USB, Desativada
("CD/DVD Dirive" ¢ o padrio) ]

Especifica a sequéncia de inicializagio
entre os dispositivos disponiveis

Hard Disk; CD/DVD; Network; USB
Floppy; USB Hard Disk; USB CD/DVD;
Disabled [Disco rigido, CD/DVD, Rede,
Unidade de disquete USB, Disco rigido
USB, CD/DVD USB, Desativada ("USB
Floppy" é o padrio)]

Especifica a sequéncia de inicializagio
entre os dispositivos disponiveis

Hard Disk; CD/DVD; Network; USB
Floppy; USB Hard Disk; USB CD/DVD;
Disabled [Disco rigido, CD/DVD, Rede,
Unidade de disquete USB, Disco rigido
USB, CD/DVD USB, Desativada
("Network" ¢ o padrio)]|

Especifica a sequéncia de inicializagio
entre os dispositivos disponiveis

Hard Disk; CD/DVD; Network; USB
Floppy; USB Hard Disk; USB CD/DVD;
Disabled [Disco rigido, CD/DVD, Rede,
Unidade de disquete USB, Disco rigido
USB, CD/DVD USB, Desativada ("USB
Hard Disk" ¢ o padrio)]

Hard Disk; CD/DVD; Network; USB
Floppy; USB Hard Disk; USB CD/DVD;
Disabled [Disco rigido, CD/DVD, Rede,
Unidade de disquete USB, Disco rigido
USB, CD/DVD USB, Desativada ("USB
CD/DVD" ¢ o padrio)]



Exit (Sair)

Exit Options (Opgdes de Fornece op¢oes para Save Changes and
saida) Reset, Discard Changes and Reset

(Salvar alteracoes e sair, Descartar
alteragoes e sair) e Load Defaults
(Carregar padroes)

Boot Sequence (Sequéncia de inicializacao)

Este recurso permite alterar a sequéncia de inicializagio dos dispositivos.

Boot Options (Opcdes de inicializacao)

112

USB Floppy (Unidade de disquete USB) — O computador tenta
inicializar a partir da unidade de disquete USB. Se nio houver nenhum
sistema operacional na unidade de disquete, o computador gera uma
mensagem de erro.

Hard Drive (Disco Rigido) — O computador tenta inicializar a partir do
disco rigido principal. Se ndo houver nenhum sistema operacional na
unidade, o computador gera uma mensagem de erro.

CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de CD/DVD/CD-RW) — O
computador tenta inicializar a partir da unidade de CD/DVD/CD-RW
drive. Se nenhum CD/DVD/CD-RW estiver na unidade ou se o
CD/DVD/CD-RW nio tiver nenhum sistema operacional, serd gerada uma
mensagem de erro.

USB Storage Device (Dispositivo USB de armazenamento) — insira o
dispositivo de meméria em um conector USB e reinicie o computador.
Quando o prompt F12 Boot Options (F12 Opgoes de inicializagio)
for exibido no canto inferior direito da tela, pressione <F12>. O BIOS
detecta o dispositivo ¢ adiciona a op¢io USB Flash ao menu de
inicializacio.

NOTA: a inicializagdo através de um dispositivo USB s6 podera ser feita se este

verifiqgue a documentacao do dispositivo.

Network (Rede) — O computador tenta inicializar a partir da rede. Se ndo
for localizado nenhum sistema operacional na rede, o computador gera
uma mensagem de erro.
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Q NOTA: para inicializar a partir da rede, certifique-se de que a opgado Onboard LAN
boot ROM (ROM de inicializagado de LAN integrado) esté ativada na configuragdo
do sistema (consulte Utilitario de configuragdo do sistema).

Como alterar a sequéncia de inicializagao para a inicializacéao atual

Vocé pode usar este recurso para alterar a sequéncia de inicializagdo atual. Por
exemplo, inicializar a partir da unidade de CD/DVD/CD-RW para executar o
Dell Diagnostics a partir do disco Drivers and Utilities (Drivers e utilitarios).
Quando o teste de diagnésticos terminar, a sequéncia de inicializagdo anterior
¢ restaurada.

1 Se estiver inicializando a partir de um dispositivo USB, conecte-0 a um
conector USB.

Ligue (ou reinicie) o computador.
Quando o prompt F2 Setup, F12 Boot Options (F2
Configuracio, F12 Opcées de inicializagio) for exibido no canto inferior
direito da tela, pressione <I'12>.

Q NOTA: se vocé esperar tempo demais e o logotipo do sistema operacional

aparecer, continue aguardando até que a area de trabalho do Windows seja
mostrada. Em seguida, desligue o computador e tente de novo.

O Boot Device Menu (Menu dispositivo de inicializagdo) serd mostrado,
exibindo a lista de todos os dispositivos de inicializagio disponiveis.

4 No Boot Device Menu (Menu dispositivo de inicializagido), escolha o
dispositivo de onde deseja inicializar.

Por exemplo, se vocé estiver fazendo a inicializagio a partir de um pen
drive USB, realce USB Storage Device (Dispositivo de armazenamento
USB) ¢ pressione <Enter>.

Q NOTA: a inicializag&o através de um dispositivo USB s6 podera ser feita se este
dispositivo for inicializavel. Para verificar se o dispositivo € inicializavel, consulte a
documentacdo do dispositivo.

Como alterar a sequéncia de inicializagao para inicializagodes futuras

1 Entre no utilitario de configuragio do sistema (consulte Como acessar o
utilitdrio de configura¢io do sistema).
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2 Use as teclas de seta para selecionar a opgio de menu Boot (Inicializagio)
e pressione <Enter> para acessar o menu.

Q NOTA: anote a sequéncia de inicializagdo atual, para o caso de vocé querer
restaura-la.

3 Pressione as teclas de seta para cima e para baixo para mover-se através da
lista de dispositivos.

4 Pressione o sinal (+) ou () para mudar a prioridade de inicializagio do
dispositivo.

Como limpar senhas esquecidas
A ADVERTENCIA: antes de iniciar qualquer procedimento desta secdo, siga as
instrucdes de seguranca fornecidas com o computador.

A ADVERTENCIA: o computador precisa ser desconectado da tomada elétrica para
limpar a configuracgéo de senha.

A AVISO0: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servigos nao autorizados pela Dell ndo serdo cobertos
pela garantia.

A AVISO: para evitar descarga eletrostatica, elimine a eletricidade estatica do seu
corpo usando uma pulseira antiestatica ou tocando periodicamente em uma
superficie metalica sem pintura (como um conector do computador).

1 Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comecar.

2 Remova a tampa do computador (consulte a Como remover a tampa do
computador).

3 Localize o jumper de reinicializacio de senha de trés pinos (PSWD) na
placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

4 Remova o plugue do jumper de dois pinos dos pinos 2 ¢ 3 ¢ coloque-o nos
pinos 1 ¢ 2.
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Ligue o computador para apagar a senha.

Desligue o computador e desconecte-o das tomadas elétricas, assim como
todos os dispositivos conectados.

7 Remova o plugue do jumper de dois pinos dos pinos 1 ¢ 2 ¢ recoloque-o
nos pinos 2 ¢ 3 para ativar o recurso de senha.

8 Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

9 Conecte o computador ¢ os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Como remover senhas do CMOS
A ADVERTENCIA: antes de iniciar qualquer procedimento desta secdo, siga as

instrucdes de seguranca fornecidas com o computador.

A ADVERTENCIA: o computador precisa ser desconectado da tomada elétrica para

JAN
JAN
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limpar a configuracéo de senha.

AVISO: somente um técnico credenciado deve executar reparos no computador.
Os danos causados durante servicos nao autorizados pela Dell ndo serao cobertos
pela garantia.

AVISO: para evitar descarga eletrostatica, elimine a eletricidade estatica do seu
corpo usando uma pulseira antiestatica ou tocando periodicamente em uma
superficie metalica sem pintura (como um conector do computador).

Siga as instrucdes fornecidas em Antes de comegar.

Remova a tampa do computador (consulte a Como remover a tampa do
computador).

Localize o jumper de reinicializagio do CMOS de trés pinos (RTCRST)
na placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Remova o plugue do jumper de dois pinos dos pinos 2 ¢ 3 e coloque-o nos
pinos 1 e 2.
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RTCRST

Aguarde cerca de cinco segundos para apagar a configuragio do CMOS.
Remova o plugue de 2 pinos dos pinos 1 e 2 e recoloque-o nos pinos 2 ¢ 3.

Recoloque a tampa do computador (consulte Como recolocar a tampa do
computador).

Conecte o computador ¢ os dispositivos as tomadas elétricas e ligue-os.
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Como atualizar o BIOS

Pode ser necessario atualizar o BIOS quando uma nova atualizagio é langada
ou quando trocar a placa de sistema. Para atualizar o BIOS:

1 Ligue o computador.
2 Navegue até support.dell.com/support/downloads (em inglés).
3 Localize o arquivo de atualiza¢io do BIOS para o seu computador.

Q NOTA: a etiqueta de servigo do seu computador esta localizada no selo na
parte superior do computador.

Se vocé tiver a etiqueta de servigo do seu computador:

a  Clique em Enter a Tag (Digitar o nimero da etiqueta).

b  Digite a etiqueta de servico do computador no campo Enter a service
tag (Inserir uma etiqueta de servico), clique em Go (Ir) e prossiga até
a ctapa 4.

Se vocé ndo tem a etiqueta de servico do computador:

a  Sclecione o tipo de produto na lista Select Your Product Family
(Selecionar a familia do seu produto).

b Selecione a marca do produto na lista Select Your Product Line
(Selecionar a linha do seu produto).

¢ Selecione o nimero do modelo do produto na lista Select Your
Product Model (Selecionar o modelo do seu produto).

4 NOTA: se vocé selecionou um modelo diferente e quiser comegar de novo,
clique em Start Over (Recomecar) no canto superior direito do menu.

d  Clique em Confirm (Confirmar).
Em seguida, a lista de resultados ¢ mostrada na tela. Clique em BIOS.

Clique em Download Now (Fazer download agora) para fazer o download
do arquivo mais recente do BIOS. A jancla File Download (Download de
arquivo) ¢ mostrada.

6 Clique em Save (Salvar) para salvar o arquivo na sua drea de trabalho. O
download do arquivo serd feito na drea de trabalho.
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7 Clique em Close (Fechar) se a jancla Download Complete (Download
concluido) for mostrada. O icone do arquivo ¢ mostrado na drea de
trabalho ¢ tem o mesmo nome do arquivo de atualizagio do BIOS do qual
vocé fez o download.

8 Clique duas vezes no icone do arquivo na drea de trabalho e siga as
instrucoes exibidas na tela.
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